


Einfache Bedienung

Viele Software-Verteilsysteme
sind dermassen komplex, dass
einwochiger Kurs nur Oberfla-
chenwissen vermittelt. Die Co-
lumbus Administrationskonsole
hingegen kann vom Anwender
innerhalb Stunden erlernt wer-
den, bietet aber auch dem Profi
fortgeschrittene Funktionen
wie Vererbung, umauch sehr
grosse Umgebungenim Griffzu
behalten.

Remote Console

Mit der in optional enthaltenen Remote Console haben Sie
direkt aus der Columbus Management Konsole die Moglich-
keit, sich mit einem PC im Netzwerk zu verbinden. Funkti-
onen: Kontrolle Gber Bildschirm und Tastatur, Watch-Modus,
Filetransfer,Remote-Printing, etc. Die Remote Console wartet
zudem mit einem umfangreichen Set von Sicherheitseinstel-
lungen auf.

Integrierte Helpdesk Funktionalitat

Uber die eingebaute Helpdesk Funktionalitat des Columbus
ManagementAgents istjeder Computer-BenutzerinderLage,
qualitativhochstehende Helpdesk Anfragen zu verfassen. Ein
aktuelles Hard- und Software-Inventar, wichtige Logdateien
und ein optimierter Screenshot werden gleich mitgeschickt.
Die so erstellte Helpdesk Anfrage kann per E-Mail an jedes
beliebige Helpdesk System gesendet werden. Eine optimale
Integration erreichen Sie mit Columbusé OperationsMana-
gerund dem Helpdesk Prozess.

Berichte & Auditing

Columbus bietet Ihnen vielfdltige Reporting- und Auditing-
moglichkeiten, damit Sie jederzeit den Uberblick Gber Ihre
IT Umgebung behalten. Die standardmassig mitgelieferten
Berichte konnen mitdem Visual Report Builder frei angepasst
werden. Eigene Berichte kénnen Uber optimierte Excel und
XML-Exporte erstellt weden.
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Technische Spezifikationen

Verteilung und Konfiguration von Applikationen und Be-
triebssystemkomponenten auf MS Windows Plattformen
wie Notebooks, Desktops, Server und Terminal Server
Unterstitzte Medien: Netzwerk (WAN, LAN, Internet),
VPN, ADSL, ISDN, RAS sowie alternative Medien wie DVD,
CD-ROM,, etc.

Unterstitzung der marktiiblichen Technologien wie MSI,
Unattended Installation, Silent Installation, Originalsetup,
Snapshotverfahren, etc.

Automatisches Patch- und Versionen-Management fir
Columbus Softwarepakete

Software on Demand

Disaster Recovery

Zeitsteuerung fiir alle wesentlichen Funktionen
Dynamische und statische Bandweitenlimitierung
Mandantenfahige Konsole mit Baumdarstellung und
Vererbung von Softwarezuordnungen, Sicherheitseinstel-
lungen, Variablen, etc.

Rollenbasierte Administration

Integrierte Remote Console

Automatischer Client Rollout

Helpdesk Funktionalitat im Client integriert
Umfangreiches Reporting & Auditing mit Lizenzstatistik,
Stammblatter, Rolloutstatisktik, etc.

Hardware & Software Basisinventar

Borland Firebird SQL Datenbank

Dokumentierte API-Schnittstellen

Partner



